
 

～入職して感じたこと～ 

外来  佐藤 千絵 

前職はアロマセラピストとして美容・癒しの仕事をしていましたが、「もっと沢山の人

の役に立てる仕事をしてみたい」と思い、思い切って興味のあった医療分野への転職

を志し、南芦屋浜病院で働かせていただくことになりました。 

外来クラークの仕事を通してまず感じたことは、医師をはじめ、看護師が皆一人一人

の患者さんとしっかり向き合い、話に耳を傾け、とても丁寧に診察を行っているという事

でした。 

私自身も患者として病院に行くこともありましたが、こんなに親身に対応してもらった

経験はありませんでしたので、患者さんが病院をとても信頼し通院されているんだなと

思いました。 

入職して気付けば半年以上が経ちました。まだまだ学ばなければいけない事が多い

ですが、ホスピタリティの精神を忘れずに他の職員の方々に追いつけるよう日々精進し

ていきたいと思います。 

みんなとTUNAGU 


